
EU nariadenie o dátach 

Úvod 

Akt EÚ o ochrane osobných údajov (nariadenie (EU) 2023/2854) vstúpil do platnosti 11. 

januára 2024, pričom väčšina ustanovení sa použije od 12. septembra 2025. Poskytuje 

spotrebiteľom a podnikom väčšiu kontrolu nad údajmi generovanými ich pripojenými 

zariadeniami a jeho cieľom je podporiť spravodlivú a inovatívnu dátovú ekonomiku. Kľúčové 

ustanovenia zahŕňajú práva užívateľov na prístup k údajom z pripojených produktov, ich 

používanie a zdieľanie, spravodlivé podmienky zdieľania údajov a pravidlá pre používanie 

údajov. 

Prehlásenie 

Naše produkty a služby ponúkané na týchto webových stránkach, s výnimkou výrobkov 

kde si zákazník sám aktivuje službu „ukladania histórie“, nevytvárajú, nezhromažďujú 

ani nespracovávajú žiadne údaje, ktoré by spadali do pôsobnosti nariadenia (EÚ) 

2023/2854 o harmonizovaných pravidlách spravodlivého prístupu k údajom a ich 

používania (zákon o údajoch). 

Výrobky s možnosťou služby „ukladanie histórie“, sú výnimkou a so všetkými údajmi, 

ktoré sú v nej generované a spracovávané, je nakladané plne v súlade s vyššie uvedeným 

nariadením a ďalšími príslušnými zákonmi o ochrane osobných údajov. 

Ako sa nakladá s údajmi 

(v súlade so zákonom EÚ o ochrane osobných údajov – nariadenie (EÚ) 2023/2854) 

Počas bežnej prevádzky výrobky neodosielajú žiadne diagnostické údaje výrobcovi ani tretím 

stranám. 

Vybrané dáta sú odosielané iba v prípade, že užívateľ dobrovoľne aktivuje prostredníctvom 

aplikácie službu „ukladanie histórie“. 

Aké dáta môžu byť prenášané? 

Ak sa používateľ rozhodne aktivovať službu „ukladania histórie“, môžu byť zahrnuté 

nasledujúce informácie: 

 Dáta o používaní: aktuálna a požadovaná teplota, stav výstupu, doba prevádzky, 

spotreba pripojeného zariadenia. 

 Časová pečiatka odoslania (vždy) 

Účel spracovania 

Zhromaždené údaje sa používajú výhradne pre: 

 Diagnostiku a riešenie technických problémov. 

 Kontaktovanie užívateľa, ak uvedie kontaktné údaje. 



V Kuřimi dne 1.6.2025 

 

Prístup tretích strán k dátam 

 Dáta nie sú poskytované tretím stranám, pokiaľ na to užívateľ nedal výslovný súhlas 

alebo pokiaľ to nevyžaduje zákon. 

Uchovávanie dát 

 Dáta sú uchovávané najdlhšie po dobu 5 rokov. 

 Po uplynutí tejto doby sú údaje bezpečne vymazané. 

Prístup k dátam 

Prístup k svojim dátam môžete získať prostredníctvom aplikácie v sekcii Nastavenie -> 

História zariadenia (ak bol aktivovaný). 

Práva užívateľa: 

Užívatelia majú právo: 

 Požiadať o prístup k údajom, ktoré odoslali. 

 Požiadať o opravu alebo vymazanie svojich údajov. 

 Obmedziť spracovanie údajov alebo proti nemu vzniesť námietku. 

 Podať sťažnosť na príslušnom dozornom úrade (v EÚ: Úrad pre ochranu osobných 

údajov). 

Kontakt 

V prípade otázok alebo uplatnenia práv týkajúcich sa údajov nás neváhajte kontaktovať na 

adrese dataact@elbock.cz 

 

Toto vyhlásenie je platné do vydania novšej verzie. 

 


